Prirucka pro spravné dodrzovani

Compliance pravidel chovani




Nas compliance zavazek

Nase firemni hodnoty

Nase pravidla chovani
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Nase jednani neni ovlivnéno stfetem zajmu ani korupci, a odmitame korupci a podvody jako
prostiedek k dosazeni nasich cill

Chranime osobni Udaje nasich zaméstnancl, zakaznikd a obchodnich partner( a zpracovavame je pouze
na zakladé povolovaci normy prava na ochranu osobnich Gdaji nebo na zdkladé udéleného souhlasu

Respektujeme spravedlivou a nenarusenou hospodarskou soutéz

Zajistujeme bezpecnost a prodejnost naseho zbozi, a tim chranime nase zakazniky, zejména pred skodlivymi Ucinky na jejich zdravi
Respektujeme majetek spolecnosti i obchodni tajemstvi

Zajistujeme Fadné Gcetnictvi a dodrZujeme naSe dariové a celni povinnosti

Prijimame veskera nezbytna opatreni, abychom zabranili prani Spinavych penéz a poskytovani finanénich prostredkd v oblasti naseho
vlivu obchodnim partneriim, vici kterym byly uvaleny sankce

Respektujeme lidska prava
Podnikame v souladu s Zivotnim prostfedim

Od nasich obchodnich partner( a stran v celém nasem dodavatelském retézci také ocekdvame odpovédné chovani a dodrzovani
platnych zakonu

Podezreni, hlaseni a disledky poruseni pravnich i internich predpisi

Kontakt



Compliance je jednim z klicovych
predpokladu trvalého uspéchu nasi
spolecnosti.

Je to nepostradatelnou soucasti nasi
firemni kultury.




Nas compliance zavazek

Z tohoto divodu vedeni spole¢nosti Lidl
Ceska republika v.o.s. se jasné a
jednoznacné hlasi k firemni zasadé
,podrzujeme platné zakony a interni
smérnice®.

Proc je compliance nezbytnou soucadsti
nasi firemni kultury?

Jednat v souladu se zakonem je pro nds nejen
samoziejmost, ale je to kliCové pro
dlouhodoby Gspéch nasi spole¢nosti.
Konkrétné to znamen4, ze zajistujeme soulad
se zdkony ve viech obchodnich procesech,
abychom ochranili podnikani a zabranili
vyznamnym $kodam spoleénosti. Plnime tim
nasi spolec¢enskou odpovédnost a chranime
nejen nase zameéstnance, ale i nase zakazniky
a obchodni partnery.

Tohoto cile dosahujeme systematickym
zvySovanim povédomi v rdmci spole¢nosti o
rizicich compliance a vytvafenim potfebnych
opatfeni. Hlavni body naseho compliance
systému jsou boj proti korupci/boj proti
podvodim, ochrana osobnich Gdajd, zdkony
hospodaiské soutéze, jakoz i kontrola
obchodnich partnerd, dodavatelského
fetézce, produktd, dani, ucetnictvi a HR.
Snazime se zajistit, aby nasi obchodni partnefi v
celém dodavatelském fetézci také disledné
jednali v souladu se zakonem, zejména pokud jde

o dodrzovani lidskych prav a ekologickych norem.

Potencialni porudeni pfedpisu lze nahlasit
prostfednictvim naseho oznamovaciho-
whistleblowing systému. Oznamovatel tak
nebude vystaven zadnym nevyhodam. S
kazdym tipem se zachazi s maximalni
dlvérnosti a je fadné vySetfovan.

V reakci na kazdé poruseni pfedpist jsou
ukladana pfislusna disciplinarni opatfeni
(,zasada nulové tolerance®).

Ve spolec¢nosti Lidl jsme spole¢né odpovédni
za pravni soulad naseho jednéni a jsme
povolani k tomu, abychom aktivné pomahali
pfi zavadéni compliance opatfeni a zajistovali
dodrzovani pfedpist. V tomto usili nds
podporuje oddéleni Compliance, které nam
vSem pomaha, napftiklad vydavanim zasad,
poskytovanim povinnych Skoleni a
poskytovanim poradenstvi.

N4&s jasny zavazek ke compliance kultufe v
ramci spoleénosti posiluje davéru nasich
zaméstnancl a zdkaznik( v Lidl a ¢ini z nés
spolehlivého obchodniho partnera.

Vedeni spoleénosti Lidl Ceska republika v.o.s.



Dodrzujeme platné
zakony a interni
smérnice

Compliance znamend dodrzovani platnych pravnich pfedpist a

"4 [ V 4
Nase ’remn’ internich smémic. Ve spole¢nosti Lidl je to zakotveno ve firemni

zasadé "Dodrzujeme platné zikony a interni smérnice".

Kazdy zaméstnanec spole¢nosti v rdmci své pusobnosti dba na

zasady

dodrzovani platnych zdkonu a internich smérnic a na nélezitou
pozornost pravnich rizik. Lidl jim v tom pomah4 prostfednictvim
pravniho poradenstvi, $koleni a legislativniho monitoringu.
Kazdy je povinen prubézné se informovat o zdkonech a vnitinich
smérnicich, které se vztahuji na jeho oblast odpovédnosti, a
Gcastnit se Skoleni, kterd jsou mu ptfidélena. Je odpovédnosti
kazdého manazera zajistit, aby se jeho zaméstnanci téchto
Skoleni Gcastnili.




Nase pravidla chovani

Aby byla zajisténo, ze nase firemni zasada
"Dodrzujeme platné zakony a interni
smeérnice" je dodrzovana, plati pro vsechny
nasledujici pravidla chovani.




Nase jednani neni
ovlivnéno stretem
zajmu ani korupci
a odmitame
korupci a podvody
jako prostredek k
dosazeni nasich
cila.

V zasadé je zakazano davat dary,

pozvanky a jiné pobidky tfetim stranam a

tyto od nich i pfijimat. Vyjimky jsou
povoleny pouze v souladu s vnitinimi
smérnicemi.

Zameéstnani v Lidlu a rozhodnuti u¢inéna
v této souvislosti mohou slouzit pouze
zajmam spoleénosti.

Je tfeba se vyhnout jakémukoli
skute¢nému nebo potencidlnimu vlivu
soukromych zajmu.

Kazdy musi byt schopen identifikovat
konflikty mezi svymi soukromymi zajmy
a zajmy spolecnosti. Neni-li mozné se
pfipadnému stfetu z4jma vyhnout nebo
jej vytesit samostatné, musi byt konflikt
bez zbyte¢ného odkladu oznamen
pfimému nadfizenému. Takové
oznameni musi byt u¢inéno p¥ed
zapocetim pfisludné ¢innosti nebo
pfijetim pfislusného rozhodnuti. Pokud
se situace zméni, musi byt provedeno
nové oznameni. Novi zaméstnanci jsou
povinni ozndmit stavajici nebo
potencialni stfety zajmu svému
nadfizenému nejpozdéji pfi nastupu do
zameéstnani.

Darovani, sponzorska ¢innost a pfijem
dotaci musi byt v souladu s vnitinimi
smeérnicemi.



Chranime osobni udaje
nasich zaméstnancd,
zakazniku a obchodnich
partneru a zpracovavame
je pouze na zaklade

povolovaci normy prava na

ochranu osobnich udaju

nebo na zaklade udeleneho

souhlasu.

Nasi zaméstnanci, zakaznici a

obchodni partnefi véfi, ze jejich data jsou
u nas v bezpeé¢nych rukou. Udaje mohou
byt zpracovavéany pouze v nezbytném
rozsahu pro konkrétni, explicitni a
legitimni Gcely. Technicka a organizaéni
opatfeni zajistuji ochranu dat pfed

neopravnénym pfistupem.




Respektujeme
spravedlivou a
nenarusenou
hospodarskou
soutez

Nase podnikani, trh, expanzi, sortiment
a cenovou strategii stanovujeme
nezavisle a nedomlouvame se s
obchodnimi partnery ani konkurenty.
Nevyménujeme si ani jiné citlivé
obchodni informace, jako jsou
informace o pfijmech, prodejich a
nakladech, s obchodnimi partnery
nebo konkurenty.

Nepftipojujeme se k bojkotim ostatnich
Gcastnikd trhu. Nezneuzivame nasi
vyjednavaci silu ani postaveni na trhu
vuci finanéné zavislym obchodnim

sluzby bez protiplnéni nebo prodej zbozi
pod cenou.

Tyto zdsady dodrzujeme bez ohledu na
to, zda komunikujeme pisemnou nebo
astni formou.

V souladu s nasimi internimi smémicemi
vyslovné a okamzité odmitame veskeré
nepfipustné pokusy obchodnich partner(
a jinych Gcastnikd trhu o ovliviovani.

partnerm nebo t¥etim stranam, napftiklad
jednostrannymi pozadavky na dodate¢né




Zajistujeme bezpecnost a
prodejnost naseho zbozi, a tim
chranime nase zakazniky,
zejmeéna pred skodlivymi
ucinky na jejich zdravi

V ojedinélych pfipadech mlze nase zbozi
vystavit spotfebitele rizikim, napf. v
disledku kontaminace cizimi latkami,
nespravnych deklaraci produktu nebo
zmén vlastnosti produktu zpisobenych
nesprdvnou manipulaci. Tato rizika fidime
systematickym provadénim analyz v
celém naSem procesnim fetézci. Kromeé
toho zavadime preventivni opatieni, ktera
pomahaji zajistit pravni shodu a odvodit
potfebnd opatfeni. Nevdhdame prosetfit
ndznaky nedostate¢ného fizeni rizik,
zajistit jejich bezodkladné vyfeSeni a
pfezkoumat nase procesy, abychom
identifikovali jakoukoli potfebu Upravy
nebo zlepseni.



Respektujeme
majetek
spolecnosti i
obchodni
tajemstvi

K dosazeni obchodniho Gspéchu
potfebujeme nas§ hmotny majetek, jako je
zbozi, vybaveni prodejen a pracovni
ndstroje, a nas dusevni majetek, jako jsou
znacky, patenty a know-how.

Kazdy z nas chrani majetek Lidlu,
zachazi s nim Setrné a pouziva jej
vyhradné k aceltm, ke kterym je urcen.
Kradeze, plytvani, mysiné poskozeni a
neopravnéné soukromé pouziti nejsou
tolerovany.

Obchodni tajemstvi musi zUstat davérné
a v bezpedi. Davérnost je zajistovana

smluvnimi ujedndnimi.




Zajistujeme radné ucetnictvi a
dodrzujeme nase danové a celni
povinnosti

Pti vedeni Gcéetnictvi, icetnich a
danovych pfiznani se fidime zasadami
uplnosti a pfesnosti. Nase procesy jsou
organizovany tak, aby bylo zajisténo, ze
vSechny relevantni idaje budou pfesné
a vcas vykazany v G€etnictviiv
danovych pfiznénich a celnich
prohlasenich. Netolerujeme zadnou
zdmérnou manipulaci ani zkreslovani
adaju.
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Prijimame ves

opatreni, abychom zabranili prani
spinavych penéz a poskytovani
financnich prostredki v oblasti
naseho vlivu obchodnim partnerim,
vuci kterym byly uvaleny sankce

kera nezbytna

V ptfipadé podezfeni na prani §pinavych
penéz*, napfiklad v pfipadé neobvykle
vysokych hotovostnich plateb, transakci
odmitneme a podezieni nahlasime
odpovédnému organu prostfednictvim
Compliance. Peclivé také kontrolujeme
identitu naSich obchodnich partnert a
porovnavame je s narodnimi a
mezinarodnimi sankénimi seznamy.

* Pranim $pinavych penéz se rozumi uvadéni penéz nebo
majetku ziskaného kriminalnimi prostfedky do legalni
ekonomiky.



Respektujeme
lidska prava

Podnikatelské aktivity mohou vést k poruSovani
lidskych prav. Jsme si dobfe védomi nasi

spolecenské odpovédnosti, zejména vici lidem.

Je samoziejmé, Ze respektujeme lidska prava
nejen naSich zaméstnancd, ale i lidi, kterych se
naSe obchodni aktivity dotykaji.

Tym Lidl tvoii velké mnozstvi zaméstnancl po celém svété. Nasi nezletili zaméstnanci
jsou proto pod zvlastni ochranou. Netolerujeme détskou praci, nucenou praci ani
otroctvi.

Bezpecdnost prace slouzi k prevenci pracovnich Grazt a ohrozeni zdravi zaméstnanc(. Neustale

pracujeme na minimalizaci nebezpeci, Skolime zaméstnance a manazery, a dale rozvijet nasi
kulturu bezpeénosti.

Vzdy se snazime podporovat spolupraci zaméstnanc( a jejich sdruzovani. Pracujeme
oteviené a v duchu dlvéry. Je samozfejmé, ze dodrzujeme vSechny pracovni smlouvy, které
se na nas vztahuji.

Klademe velky diiraz na rovné zachazeni s nasimi zaméstnanci. To plati od okamziku
uchazeni se o praci, ptes proces zaméstnani a dalsi rozvoj az po odchod z nasi spole¢nosti.
Pokud jde zejména o diskriminaci a Sikanu - ale také o sexualni obtézovani — mame
zavedenou politiku nulové tolerance.

Svym zaméstnancum vyplacime odpovidajici mzdu v kombinaci s velmi dobrymi a
spravedlivymi pracovnimi podminkami.

Pfi vystavbé a provozu nasich obchod(, skladd a dalsiho zatizeni chranime obydli lidi
odpovédnym zachdzenim s pldou, lesy a vodnimi plochami. Odmitdme nezdkonné
vystéhovani a zabirdni pady, lest a vodnich ploch.

Pfi pouziti bezpeénostnich pracovnikd k ochrané naseho majetku nesmi dochazet k
nevhodnému zachézeni s lidmi, ke zranénim na Zivoté a zdravi a k zasahovani do svobody
sdruzovani. To zajiStujeme vhodnym proskolenim a kontrolou bezpeé¢nostniho personalu.




Podnikame v souladu s zZivotnim
prostredim

Nasim cilem jako spole¢nosti je vést nase
podnikani tak, abychom nastolili soulad
mezi ekonomickymi a ekologickymi
zajmy. Zajistujeme, ze budeme jednat
zodpovédné vSude, kde nase podnikani
ovliviiuje Zivotni prostfedi.



Od nasich
obchodnich
partneru a stran
v celem nasem
dodavatelskem
retezci take
ocekavame
zodpovedne
chovani a
dodrzovani
platnych zdkonu

My v Lidlu jsme si védomi své
odpovédnosti v celém dodavatelském
fetézci, zejména odpovédnosti za
dodrzovani lidskych prav a dodrzovani
socialnich a ekologickych norem. Eticky
kodex nasim obchodnim partnerim
stanovi zékladni principy spolupréce.
Zasady stanovené v tomto kodexu jsou
minimalnimi standardy chovani pro nase
obchodni vztahy.

V souladu s internimi smérnicemi je pfi
kazdém navazani nového obchodniho
vztahu nebo vyrazném rozsiteni
stdvajiciho nutné provést kontrolu
obchodniho partnera za uc¢elem
identifikace compliance rizik. Kromé toho
jsou nasi obchodni partnefi podstupuji
kazdoroéni a ad hoc analyzu rizik v oblasti
lidskych prav a ochrany Zivotniho

prostiedi.
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Nezaujaté vysetfovani potencidlnich compliance poruseni nam
O ez ren ’, pomaha omezit vznik jakékoli potencidlni Skody a pfedchazet
potencidlnim budoucim poruSenim. Drzime se proto zdsady
' I r v y 4
Kdykoli se zaméstnanec dozvi o potencidlnim compliance
o poruseni, mize nam to pomoci objasnit tim, Ze nas na to
us e y upozorni. Oznamovatelé neutrpi v dasledku svého ozndmeni

Zzadné nevyhody. VSechny ozndmené informace jsou

,Divej se pozorné, nedivej se jinam".

povazovany za pfisné davémé. Oznameni lze podavat

\'4 Y 4
poruseni
pravnich a
[ y 4
’n tern ’Ch Poruseni pfedpist muze mit pro Lidl vazné dusledky, jako jsou
penézni pokuty, poSkozeni povésti a dalsi finanéni ztraty. Lidlv

souladu se svou politikou nulové tolerance proSetfuje kazdé ozndmeni
\ 4 L o o poruseni predpist. PoruSeni piedpist neni tolerovdno. V zdvislosti
re 'S u na jejich povaze a zdvaznosti jsou pfijiméana pfislusnd disciplinarni
opatreni a v pfipadé potreby jsou poruSeni oznamovdna pfislusnym
orgdanum. To maze zpGsobit znaénou Gjmu provinilému
zaméstnanci, jako jsou pokuty nebo odnéti svobody, disciplindrni
opatfeni podle pracovniho prdva nebo odpovédnost za Skodu.




K dispozici jsou
nasledujici kanaly k
podani oznameni

Zaméstnanci mohou ohlasit potencialni compliance poruseni pifimo
odpovédnému Compliance Officerovi nebo na oddéleni Compliance.
Zpravy lze zasilat e-mailem na adresu compliance@lidl.cz.

Dalsi kontaktni idaje jsou zvefejnény na intranetu pod Compliance
systém.

Kromé toho je na intranetu k dispozici také nas online oznamovaci
systém (BKMS). Tam lze podavat i anonymni hlageni: BKMS

Kromé toho existuje moznost kontaktovat naseho externiho advokata
divérnika, ktery bude pteddvat zpravy odpovédnému Compliance
Officer, pokud existuji konkrétni ndznaky poruseni piredpist.

JUDr. Tomas Sokol,

Na strzi 2102/61a, Praha 4
Telefonni ¢islo : 234 092 991
E-mail : oznameni@akbsn.eu




Kontakt

Compliance Officer a oddéleni Compliance jsou k dispozici pro
zodpovézeni jakychkoliv dotazt ohledné dodrzovani pfedpist
a pfislusnych internich smérnic.

Kontaktni daje jsou zvefejnény na intranetu pod zalozkou
Compliance systém




